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José Maria Pimentel - Apresentacao

Licenciado em (Univ. de Coimbra), MsC (Universidade de
Tilburg, Holanda) and (Lisbon MBA - NovaSBE & Catadlica).

Coordenador da
Nno

Professor convidado na formacao de executivos da

Realiza em organizacoes, tendo
Jja colaborado com diversas empresas.

Autor do premiado podcast , actualmente em parceria
com O
‘Comentador residente na Digital Ambassador da

e autor do livro
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O que dizem os clientes?

«JMP liderou workshops na 42 Lisboa e 42 Porto,
ajudando os hnhossos alunos a pensar melhor.
Combinando légica, vieses cognitivos e argumentacao,
tornou o pensamento critico nao sé acessivel, mas
inspirador. Uma colaboracao valiosa para qualquer
organizacao que queira mentes mais agucadas. »

Pedro Santa-Clara, professor Nova SBE e fundador da
escola 42 e TUMO

«Uma sessao verdadeiramente inspiradora e
provocadora, qgue desafiou com eficacia uma equipa
Ja madura. O JM alia profundidade conceptual a uma
entrega personalizada e focada na realidade da
organizacao. Ficamos a pensar, e com vontade de
pensar melhor, juntos.»

Francisco Silva, Area Leader Strategy and Planning
at Sonae MC

«O José Maria tem uma capacidade rara de estimular
O pensamento e captar a atencao do publico. Une
profundidade tedrica a uma aplicacao pratica
ajustada a realidade de cada organizacao. Uma
excelente escolha para INniciativas de
autodesenvolvimento ou cultura organizacional.»

Rui Cardoso, Engineering Director Software & Al
development at Bosch

«Aprendi a entender melhor os argumentos antes de
os avaliar — uma mudanca simples, mas
transformadora. Grande parte das discussoes
melhoraria se investissemos mais tempo a
compreender o que esta realmente a ser dito.»

Filipe Hall Abreu. Management Consultant at
Devoteam



O que dizem os clientes?

«O workshop foi verdadeiramente enriquecedor.
Deu-me ferramentas praticas para estruturar melhor
O pensamento e tomar decisoes com mais clareza.
Fez-me repensar a forma como abordo problemas
no dia a dia e no contexto profissional.
Sebastiao Madeira Development
Chancerygate Mitiska

Director

«Fol um gosto participar na sessao. Parabéns pela
excelente organizacao e pela dinamica envolvente. O
equilibrio entre conteudo e interacao foi muito bem
conseguido. Uma experiéncia verdadeiramente
estimulante!»

Lourenco Jardim, assessor do Presidente da Camara
Municipal de Lisboa

-

Os alunos da Escola 42 em Portugal tiveram a sorte
de assistir a talk do José Maria, e como bons
perguntadores que sao e um professor muito
generoso, tiraram o melhor partido dessa
oportunidade. Uma palestra cheia de exemplos reais
gue mostram o quao relevante € este tema nos dias
de hoje e que trouxe ferramentas fundamentais.

Carolina Fulcher, CMO 42 Lisboa e 42 Porto
|

Costei muito do workshop “Smart Decisions:
Leveraging GenAl and Critical Thinking”, Foi util e
desafiador, valeu muito a pena participar.

Joao Cerejeira, Director M&A Portugal, CaixaBank
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Pensamento
Critico Estratégico

Solucoes para equipas
de alta performance

josemariapimentel.pt

COACHING EXECUTIVO EM
PENSAMENTO CRITICO

Sessoes dedicadas para lideres e equipas
desenvolverem pensamento |ogico, resolucao
de problemas e tomada de decisao

CONSULTORIA EM TOMADA
DE DECISAO

Apoio especializado para decisoes
complexas, mitigando vieses e aumentando
a eficacia estratégica.

COMUNICACAO E DISCUSSAO
EFICAZ NAS EQUIPAS

Metodos para melhorar a comunicacao

critica, reduzindo conflitos e esclarecendo
divergéncias recorrentes.




Sessdes dinamicas, com storytelling, exemplos praticos e
Interacao. Desenhadas para inspirar equipas, gerar reflexao
e desenvolver pensamento critico. Duracao adaptavel
(entre 30m e 2h), consoante o formato e o publico.




Topicos

Pensamento Critico para um Mundo Complexo — Evitar
vieses e fazer as perguntas certas para pensar com clareza.

Tomada de Decisao — Evitar vieses, melhorar julgamentos,
melhorar a eficacia das equipas e decidir de forma

sistematica.
desinformacao, e interpretar dados e lidar com complexidade.

Pensar Logicamente e Comunicar com Clareza — Estruturar
argumentos e comunicar ideias com rigor e persuasao.

Encontrar Causas e Resolver Problemas — como uma

*- Skills digitais e literacia informativa — Al, algoritmos,
'* abordagem cientifica nos ajuda a identificar solucdes eficazes.

josemariapimentel.pt/




125 anos DGS
"Pensamento Critico e Tomada de Decisao"
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TEDX Lisboa "Cultiva a tua curiosidade"
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CURSO DE PENSAMENTO CRITICO

PENSAMENTO CRITICO

) N w g28imus amento Critico - video de apresent...
Com José Maria Pimentel|

541 mil subscritores

4 PILARES PARA NAVEGAR UM MUNDO
COMPLEXO

Sinopse: Vivemos num mundo complexo, em constante mudanca e inundado de
iInformacao contraditoria. Num tempo em que a |A esta cada vez mais presente, o
Pensamento Critico destaca-se como uma competéncia exclusivamente humana —
Indispensavel para lidar com questdoes que exigem compreender o contexto, analisar em
profundidade ou integrar diferentes dimensdes. Este Curso de Pensamento Critico
transmite as ferramentas essenciais para lidar com desafios complexos e variados, nas
organizacdes e na vida: argumentar com l|dgica, encontrar as causas certas e resolver

problemas, literacia mediatica, literacia estatistica e capacidade para decidir sob incerteza.

I —
josemariapimentel.pt/



https://josemariapimentel.theworkademy.com/pt/courses/course/6161
https://josemariapimentel.theworkademy.com/pt/courses/course/6161
https://josemariapimentel.pt/

CURSO DE
PENSAMENTO

CRITICO

Conteudos do curso

e Vieses cognitivos e outros desafios da nossa mente.

e Como avaliar logicamente um argumento

e Detectar falacias e trugues retoricos;

e Debater de forma eficaz e nao confrontacional;

e Literacia mediatica

e Literacia estatistica e de dados

e Métricas nao dispensam graficos. Graficos corretos e incorretos
e Explicacdes causais: guando correlacao nao implica causalidade
e Causas que interagem e diferentes nivels de causas

e Técnicas de resolucao de problemas: diferentes niveis de analise, método dos 5 Why's.
e Técnicas para decidir probabilisticamente e data-driven.

e Praticas para tirar partido da inteligéncia coletiva (nas organizacoes).

I
josemariapimentel.pt/



https://josemariapimentel.pt/

CURSO DE
PENSAMENTO

FO r m a tO CRITICO

Este curso funciona em formato ‘blended learning,

compinando quase 7 horas de aulas online (pré-gravadas)
COM UMa sessao presencial, dedicada a treinar o pensamento

Critico na pratica, com exercicios e casos reails.

*- Dimensao do grupo: 15 a 20 participantes

*. Duracao da sessao presencial: um dia B 9
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https://josemariapimentel.pt/

Sinopse
Muitos problemas nas organizacdes ficam por resolver, nao por falta de informacao ou de
talento, mas por dificuldades em explicar corretamente o que esta a acontecer. saber

Identificar as causas certas — o “porqué” das coisas — €& o ponto de partida para resolver
problemas de forma eficaz.

Nesta formacao, os participantes aprendem a evitar 0s vieses cognitivos mais comuns, a
distinguir diferentes tipos de causas e como aplicar principios da ciéncia - como testes
A/B - nas organizacdes. Dai, fazemos a ponte para a resolucdo pratica de problemas,
explorando métodos como os 5 Why's, Fermi-ization e técnicas de precision questioning.

Combinando teoria e exercicios praticos, esta formacao ensina a encontrar as explicacdes
certas e a resolver problemas de forma mais eficaz nas equipas e nas organizacoes.

I
https://josemariapimentel.pt



https://josemariapimentel.pt/

Conteudos da formacao

Erros comuns quando tentamos procurar explicacoes » vieses cognitivos.

Quando correlacao nao implica causalidade
e« Causas gue interagem

Diferentes niveis de causas

Como fazer experiéncias aleatorizadas (“Teste A/B") nas organizacdes

Olhar criticamente para dados e estatisticas. Limites das métricas.

Resolucao de problemas complexos: diferentes niveis de analise, método dos 5 Why's,

Fermi-ization, técnicas de “precision questioning”.

I
https://josemariapimentel.pt



https://josemariapimentel.pt/

Formato

Esta formacao combina momentos expositivos com desafios
praticos, promovendo uma aprendizagem dos principios
aplicados a realidade das organizacdes e o trabalho
colaborativo.

*- Grupos de 15 a 20 participantes

*. Duracao: Meio dia a um dia completo

https://josemariapimentel.pt



https://josemariapimentel.pt/

Sinopse

Numa economia competitiva e em constante mudanca, tomar decisdes fundamentadas
sob incerteza € o maior desafio para muitas organizacdes. Mas nao tem de ser assim.
Varios casos de sucesso demonstram como € possivel aumentar a capacidade de resolver

problemas e decidir de forma eficaz usando abordagens estruturadas, tirando partido da
Inteligéncia coletiva e adoptando uma logica de test & learn.

E apesar dos receios em relacao aos modelos de |IA Generativa (GenAl), a investigacao
demonstra que estas ferramentas podem ser aliadas poderosas na tomada de decisao,
desde que usadas da maneira certa.

Nesta formacao, os participantes aprenderao principios fundamento para decidir com
eficacia sob incerteza e estratégias para integrar a GenAl, potenciando a eficacia das suas
equipas.

—
josemariapimentel.pt/



https://josemariapimentel.pt/

Conteudos da formacao

e Arguitectura dos novos modelos de GenAl

e Riscos cognitivos do uso da GenAl, com enfoque nas organizacoes.

e Ferramentas para avaliar a fiabilidade das respostas da IA

e Um sistema para tomar melhores decisoes: “Teoria da Decisao”

e Ferramentas para decidir probabilisticamente e data-driven.

e Praticas para tirar partido da inteligéncia coletiva nas organizacoes

e Adoptar uma atitude ‘test and learn’, para melhorar a tomada de decisao ao longo do tempo.
e Como tornar a IA nossa aliada no pensamento critico e ha tomada de decisao.

e Técnicas de ‘prompt engineering’

e Caso pratico de tomada de decisao com apoio da IA

I
josemariapimentel.pt/
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Formato

Esta formacao tem um carater pratico e interativo. Depois de um momento expositivo em que sao
apresentados os principios de decisao eficaz e é feita uma introducao aos modelos de GenAl, os
participantes resolvem, em grupo, um caso realista. Cada grupo perceberd que a eficacia neste
desafio depende de adoptar um processo de decisao estruturado e colaborativo e de usar GenAl da

melhor forma.

*' Grupos até 25 participantes

*- Duracao: Um dia

|
josemariapimentel.pt/
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Sinopse

Num contexto profissional exigente, raciocinar bem e comunicar con eficacia sao skills cada
vez mais cruciais. Esta formacao combina trés competéncias complementares. 1)
argumentar com ldégica, para raciocinar com l|dégica e avaliar argumentos e ideias; 2)
técnicas de ‘“precision questioning’, para ajudar equipas a discutir de forma nao
confrontacional e mais eficaz, identificando atempadamente pressupostos errados ou

informacao em falta; e 3) comunicagao clara, para expdr as conclusdes de forma clara,
concisa e adaptada a audiéncia.

Com uma abordagem pratica e orientada para resultados, os participantes aprendem a

ter um raciocinio mais apurado, analisar melhor problemas, debater com eficacia e
comunicar com impacto, aumentando a performance das equipas e a gualidade das
decisoes.

josemariap
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Conteudos da formacao

e Armadilhas do pensamento: vieses cognitivos € outros limites da nossa psicologia que
dificultam o raciocinio claro.
e« Como compreender e avaliar os argumentos dos outros: identificar premissas e
conclusdes, avaliar a validade |6gica e a solidez dos argumentos, detectar falacias.
e Precision questioning: a arte de questionar de forma nao confrontacional e raciocinar
melhor em conjunto.
o Perguntas de clarificacao de objetivos, termos e ideias.
o |dentificacao de pressupostos, avaliacao de fontes e validade de dados.
o Exploracao de causas, alternativas e estratégias de acao.
e Ferramentas para comunicacao verbal e escrita: clareza na linguagem, estrutura clara
e organizada, uso eficaz de exemplos e analogias.
e Comunicar com clareza e impacto: estruturar a mensagem para diferentes publicos,
antecipar vieses e interpretacdes do receptor.

—
josemariapimentel.pt/
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Formato

Alternancia de momentos expositivos com dinamicas de
subgrupos, nas quais o0s participantes treinam as
diferentes componentes de raciocinio e comunicacao.

*- Grupos de 15 a 20 participantes

*. Duracdo: Um dia

|
josemariapimentel.pt/
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